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HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

NPEOMNOCHINIKN CO3LOAHVA CUCTEMBI HOK:  HOPMATUBHAA BA3A N PYHKLMM HOK

lllt YKAS3 TMPE3MAEHTA PP Ne597 o1 07.05.2012

< lleneBble ycTaHOBKM — OnpeAeneHne KpUTepmues OLEHKM KadecTBa paboTbl opraHnM3auunin u seaeHne nyenmyHbIX
PEUTUHIOB

.|It [OCYAAPCTBEHHHAYA NMPOTPAMMA PP «Pa3suTre OOPA30BAHMAY

< Llenesble ycTaHOBKM — CO3[j@aHNE KOHKYPEHTHON cpefbl B chepe obpasoBaHms

.||t NOCAAHME MPE3MAEHTA PP PEAEPAABHOMY COBPAHMIO P oT 12 aekabps 2013 road

< LleneBble ycTaHOBKM — yBsA3blBaHWE (PUHAHCUPOBAHMUS OpraHM3aLUnin ¢ pesynsrataMmn nx paboThbl



HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAHECTBA

OBEBbEKTbI HE3ABNCMMOW OLIEHKM KAYECTBA: OPTAHN3AUMN, OCYLLUECTBAAOLLME
OBPA3OBATEABHYIO AEATEABHOCTb
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HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

OB BbEKTbI HESABMCUMOW OLIEHKI KAYECTBA:

OPTAHN3AUMN, OCYLLUECTBAAOLLNME

OBPA3OBATEABHYIO AEATEABHOCTb
BCEX BEAOMCITB

oTpacnb U3KyNbTYPLI oTpacnb

1 criopTa

oTpacnb
KYnbTYpbl

3paBOOXpPaHEHNS

L5 oTpacnb coumanbHoro
obcnyXxmnBaHus

oTpacrnb obpasoBaHus

s MUHUCTEPCTBO OOPA30BAHMS U
HAYKM HeATOUHCKOM OBAQCTMH

o= MUHUCTEPCTBO KYAbTYPbI
HYe AdOMHCKOM ODAQCTU

MUHUCTEPCTBO COLMAAbHbIX
-a OTHOLUEHWMMN YeAIDUMHCKOM
ODAQCTU

MUHUCTEPCTBO
-'a' 3APABOOXPAHEHMS

HeAdOMHCKOM ODAQCTU

MWHMCTEPCTBO NO
-'E' JOU3INYECKOM KYABTYPE U
cnopTty HeAadbMHCKOM OBAQCTH



HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAHECTBA

CYBBEKTbI HE3ABNCKMOW OLIEHKM: MTOAHOMO4YMA

OBLLIECTBEHHbLIM COBET MO HOK

[NonHoMo4na — onpepeneHne nepeyHA Opl'ElHM33LI,Mﬁ, B OTHOLWLEHWNN KOTOPbLIX NPOBOANUTCA HE3aBUCMMAA OLEHKA

y4yacTue B PaCCMOTPEHMUN NMPOEKTOB AOKYMEHTALMKM O 3aKynKax paboT u ycayr
nposeaeHMe HE3aBUCMMOM OLEHKU C Y4eTOM MHPOPMALMM, NPeaCTaBNEHHOM ONepaTopom
npeacTaBAeHUEe pe3ybTaTOB HE3aBMCUMOM OLEHKM N NPeanoXKeHnn 0b ynyyleHnm geaTenbHOCTH

MUHUCTEPCTBO OBPA3OBAHMY M HAYKM YEAGBMHCKOM OBAACTU
[MonHOMOYUMA —

yTBEPKAeHMEe NonoxKeHns 06 obLLecTBEHHOM COBETE NO HE3aBUCMMOW OLEHKE KayecTBa
OCYLLECTBNAEHME 3aKyNKK paboT un ycnyr

obopmneHune pelleHns ob onpeaeneHnn onepaTopa

npeaocTaBaeHne onepaTopy obLeaoCTyNHY MHPOPMALMIO O AeATENIbHOCTU OpraHU3aLni

OMEPATOP HE3ABMCKMMOM OLEHKM

[MlornmHOMO4YMA — cbop 1 0606LWweHne nHPOPMaLUKM O KayecTse 06pa3oBaTe/IbHOM AeATeNbHOCTM OpraHM3aLmii,

ocywecTeIArWnX 06pa303aTen bHYIO AE€ATE/IbHOCTb



HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

COJEPXXAHUE HE3ABUCKMOW OLIEHKMN: KPUTEPUIN HE3BABUCHMMOW OLLEHKM

4 2015-2018 rogbl — npeamert oLLeHkn — kajecTso OBPA3OBATEABHOM AEATEABHOCTU

4 201901 — NPeAMET oLLeHKM — kayecTso YCAOBUN OCYLLLEECTBAEHMA OBEPA3OBATEABHOW AEATEABHOCTMU

.'It KPUTEPMM HE3SABUCMOW OLLEEHKM

OTKPbITOCTb M AOCTYNHOCTb MHPOPMaL MK 06 opraHM3aLmMaAX, OCYLLECTBAAILNX 06pa30BaTe/IbHYIO AeATENbHOCTb
KOM®OPTHOCTb YCNOBUI, B KOTOPbIX OCYLLLECTBAAETCA 0bpa3oBaTenbHas AeATeNbHOCTb

[OCTYMHOCTb YCAYT ANA UHBANMUA0B

[0b6porKenaTenbHOCTb, BEXKAMBOCTb PabOTHMKOB

I K¢ Kb K¢ Kb

YA0B/IETBOPEHHOCTb YCI0BMAMU BeAeHUA 0bpa3oBaTeIbHOM AeATEeNbHOCTU OpraHM3aLnif



MOKA3ATENW HESABMCUMOW OLIEHKW KAYECTBA:

Kputepuit «OTKpbITOCTb U AOCTYNHOCTb
MHdopmMaLmm 06 opraHmsauum,
ocyuiecTBnsOWeNn obpa3oBaTernibHYO
paeAtenbHocTb» — 100 6annoB

Kputepum
«KomcpopTHOCTBL
ycnoBsun, B
KOTOPbIX
ocyliecTBnsieTcs
ob6pasoBaTenbHas
DeATeNbHOCTbY —
100 6annos

HE3SABUCMMAA OLLEHKA KAHECTB

14 MOKA3ATEAEM MO 5 KPUTEPUAM

Kputepuinn «JocTynHOCTb
obpasoBaTesnibHOW OeATeNIbHOCTU
Ans uHBanuposB» — 100 6annos

Kputepun «[Jo6poxenatenbHOCTb, BEXIINBOCTb
paboTHMKOB opraHusauun» — 100 6annos

CooTtBeTcTBME MHGOPMALUK O
OEeSATENbHOCTUN OpraHn3aumu,
pa3MeLLeHHONM Ha 00LWEea0CTYNHbIX
MHOPMaLMOHHBIX pecypcax, ee
coaepXaHuto 1 nopagky (dopme)
pasmeLLEeHsl, yCTAaHOBMEHHbIM
HOPMaTUBHbIMW NPaBOBLIMU aKTaMm

Ob6ecneyeHne B
opraHusaumu
KOMAOPTHbIX
YCrOBUWI, B KOTOPbIX
ocyuiecTBnseTca
obpasoBaTernbHas
OeATenbHOCTb

O6opyaoBaHune TepputTopuu,
npunerarLwen K 3gaHusam
opraHusaumm, 1 MOMELLLEHUN C
y4eTOM JOCTYMHOCTUN s
MHBaNMOoB

[ons nonyyaTtenen obpasoBaTernbHbIX YCHYT,
YAOBNETBOPEHHbIX 406POXeNnaTenbHOCTbIO, BEXNBOCTLIO
paboTHWKOB OpraHM3aumm, obecneynBatoLLX NEPBUYHbIN
KOHTaKT 1 nHdopMmnpoBaHme nonyvarensa obpasoBaTenbHOM
yCnyru npyu HenocpeacTBEHHOM OOpaLLeHUn B OpraHn3auuto

O6ecneyeHne B opraHusaumm
YCIOBUIN SOCTYMNHOCTMU,
NO3BOSIAIOLLNX MHBANUaam
nonyyatb obpasoBaTesbHbIE YCIyrn
HapaBHe C OpYyrumum

Hons nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX YCIyr,
YLAOBNETBOPEHHbIX JOOPOXenaTenbHOCTbIO, BEXMMBOCTbLIO
paboTHMKOB OpraHunsaumm, obecneymBaroLLmx
HenocpeacTBEHHOE Oka3aHMe 0bpa3oBaTenbHOM YCIyrn npu
obpalleHnr B opraHusaumio (Hanpumep, npenogasartenu,
BOCMUTATENW, TPEHEPDI, UHCTPYKTOPbI)

Hanuune Ha odmumanbHoOM canTe
opraHusaumm (ydpexaeHus) nipopmaumm
O ANCTaHUMOHHbIX cnocobax obpaTHOM
CBSA3M 1 B3aMMOENCTBMSA C Nonyvarensamm
yCnyr n ux yHKUMOHMpPOBaHWE

[ons nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX
yCIyr, YAOBETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO,
MOSIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHpOopMaLm O
OeATenbHOCTU OpraHu3auum,
pasmMeLLeHHON Ha MHAOPMAaLIMOHHBLIX
CcTeHAax, Ha canTte

[onsa nonyyatenen
obpasoBaTesibHbIX
ycnyr,
yAOBMNETBOPEHHbIX
KOMMOPTHOCTbIO
yCrOBUWI, B KOTOPbIX
ocyllecTBnseTcs
obpasoBaTenbHas
OesaATernbHOCTb

Jona nony4aTtenen
obpaszoBaTenbHbIX YCNYT,
YyOO0BMNEeTBOPEHHbIX JOCTYMHOCTbIO
obpasoBaTernbHbIX YCNyr Ans
WHBaNMaoB

[ons nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX YCIyr,
yOO0BMNEeTBOPEHHbIX OOpOXenaTenbHOCTbIO, BEXITMBOCTbIO
paboTHMKOB OpraHn3aumm Npy UCMNonb30BaHUK
OncTaHUMOHHbBIX (OpPM B3aMMOOeNCcTBUSA

Kputepuin «YaoBneTBOpeHHOCTb YCIIOBUSIMU OCYLLIECTBNEHNA obpa3oBaTesribHON
pesatenbHocTU opraHusaumun» — 100 6annoB

,D,OJ'IFI nonyaneneVl O6pa3OBaTeJ'IbeIX yCnyr, KOTOpbl€ roOTOBbl pekoMeHOoBaTb OpraHn3auunto

poacTBEHHNMKaAM U 3HAKOMbIM

Jonsi nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX YCyr, yAOBNETBOPEHHbIX yA06CTBOM rpaduka paboTbl

opraHusaumm

[ons nonyyatenei obpasoBaTerbHbIX YCyr, yAOBNETBOPEHHbIX B LIESIOM YCMOBUSIMU OKa3aHWs
obpasoBaTesbHbIX yCnyr B opraHnsauunm




HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

PE3YNIbTATbI HE3ABMCMOW OLIEHKIA KAYECTBA: PAHXMPOBAHME OLUEHOK HOK

PesynbraThl HE3aBMCMMOWN OLIEHKM Ka4YeCTBa B 3aBMCUMOCTM OT KONM4YecTBa
HabpaHHbIX opraHM3aunen 6annos

YnosneTteopu- Huxe
. XopoLlo
KonunyectBo/gons opraHmsauum TenbHO cpenHero
82 (13,1 %) 0 0 0
OTKpLITOCTb U
AOCTYMHOCTb MHbopmaumm 50 (8,0 %) 8 (1,3 %) 0 0
06 opraHusaumm
KomdopTHOCTL yCcnosun 47 (7,5 %) 4(0.6 %) 0 0
npegocTaBneHns ycnyr
[locTynHOCTb ycnyr Ans 137 (21,9

104 (16,6 %) | 348 (55,6 %) %

WHBaNnOoB
[obpoxenaTenbHOCTb,
BEXNNBOCTb paboTHNKOB

opraHu3sauun

Kputepuu

3 (0,5 %) 0 0 0

YOoBneTBOPEHHOCTb
YyCNOBUSIMU OKa3aHUs

ycnyr

2 (0,3 %) 0 0 0




HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

CPABHUTENbHBIE PE3YNIbTATbI HE3ABNCKMOW OLIEHKN : PAHXMPOBAHWE OLEEHOK (a0A4

OPraHM3ALMM)
100
90 86,9
3,3
0 | — 0 | 0,1 0
OTtnunyHo XopoLuo YnoBneTBOpUTENLHO Hwxe cpeaHero HeynosneTsopuTensHO

® Poccurickas denepauyus ® YenabuHckaa obnactb



HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

CPABHUTENBHBIE PE3YNIETATHI HE3ABUCKMOW OLIEHKN : OueHKa «OTAMYHON (AOAS OPFAHU3ALLMIA)
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OTKpbITOCTb MHPOPMaLINN KomdopTHOCTb ycnosuii [ocTynHOCTb ANA UHBANUA0B Hob6poxenaTenbHOCTb YA0BNEeTBOPEHHOCTb YCA0BUAMM
paboTHUKOB

B P® 1 CBepanoBckas obnactb M TiomeHcKas obnactb M KypraHckaa obnacte M YensbuHckaa obnactb



HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAHECTBA

NNPUMEHEHWE PE3VYII

bTATOB HOK: [NAAH 11O YCTPAHEHNIO HEAOCTATKOB

NMOCTAHOBAEHME MPABUTEABCTBA PP Ned57 ot 17.04.2018

HepocTtaTku, BbiSiBfIEHHbIE B

X0[€e HEe3aBMCUMOW OLIEHKM

KayecTBa yCroBui OKa3aHus
ycnyr opraHusaumuen

CeeneHusa o xoge peannsaunmn meponpuaTna

HanmeHoBaHne meponpuaTus no s <
YCTPaHEHMIO He[JOCTaTKOB, BLIIBMEHHbIX B | & _ SCEg
o = —~
X0[e He3aBMCUMOWN OLIEHKM KayecTBa g s = T2 =55
YCIMOBWIA OKa3aHwWs ycryr opraHusaumen |’ @ g oPg23
B sc EIso0%
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>

peann3oBaHHbIe Mepbl Mo
YCTPaHEHWIO BbIABNEHHbIX
He[ocTaTKoB

draKkTMyYeCcKnii CpoK
peanusauumm

I. OTKpbITO

CTb W OCTYMHOCTb MHbOPMaLUMM 06 opraHunsaumm Unu o peaeparnbHOM yYpexaeHun Meanko-coumnanbHON SKCnepTuabl

Il. KomgopTHOCTb yCnoBuin NpeaocTaBneHns yecnyr

[ll. JocTynHOCTb yCnyr Ans uHBanugoB

IV. NobpoxenaTenbHOCTb, BEXNMBOCTb PAOOTHUKOB OpraHm3auumn unv degepansHoro yupexaeHms meguko-coumanbHOM 3KCnepTusbl

V. Y00BNeTBOPEHHOCTb YCNOBUAMU OKa3aHus ycryr




HE3SABMCMMAA OLLEHKA KAYECTBA

PASMELLIEHWE PE3YIIbTATOB HE3ABUCKMOW OLIEHKM: OPUUMAABHBIA CAMT BUS.GOV.RU
@ KonmiecTseHHbie pe3ynsTaTsl He3aBUCHMOR OUEHKM MO O6LLMM KpATEPHAM

@ ©¢ 6 0 0O ==

KpHUTEpHER

1. MYHWHWNANBEHOE

HaiTK

KA3ZEHHOE OOWKONLHOE

OEPA3OBATENEHOE 5400

YYPEXIEHME "IETCKUI . . | S . . .
cAO N2 15

KOMBWMHWPOBAHHOIO BMOA

2, MYHWLWMANBEHOE
OBUFOEPASOBATENBHOE

YYPEXEHWE "MUACCKAS 33.10 79
CPENHAA
OBLUEOEPA30BATENLHAA

LUKOTA Ne 2°
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