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массовых социально значимых услуг

Услуга «Постановка на учет и направление 

детей в образовательные учреждения, 

реализующие образовательные программы 

дошкольного образования»

Петрова Юлия Владимировна, начальник отдела 

обеспечения дошкольного образования Комитета по 

делам образования города Челябинска



2012

Административный регламент 
предоставления муниципальной 

услуги 

«Прием заявлений, постановка 
на учет и зачисление детей в 

образовательные учреждения, 
осуществляющие 
образовательную 

деятельность по программам 
дошкольного образования, 
присмотр и уход за детьми»

2022

Административный регламент 
предоставления муниципальной 

услуги 

«Постановка на учет и 
направление детей в 

образовательные 
учреждения, реализующие 

образовательные программы 
дошкольного образования»





Администрация города Челябинска

Комитет по делам 
образования города 

Челябинска

Центр обеспечения 
деятельности 

образовательных 
организаций 

(в каждом районе 
города)

Многофункциональный 
центр предоставления 

государственных и 
муниципальных услуг 
Челябинской области 

в городе Челябинске

Исполнители муниципальной услуги



Административные процедуры 

предоставления муниципальной услуги 

1) прием и регистрация заявления и иных

документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги;

2) рассмотрение документов и сведений;

3) принятие решения;

4) выдача промежуточного результата;

5) направление в ДОУ.



Полномочия по выполнению административных процедур 

Комитет Центр МФЦ

Информирование заявителей о порядке получения муниципальной услуги

Постановка на учет

Подтверждение заявок, в том числе подтверждение 

льгот

Внесение изменений в заявки

Прием заявлений на выделение места по достижению

ребенком 3х лет 

Направление детей в ДОУ



• ежегодно с 01 по 31 мая 
Массовое 

комплектование

• ежемесячно с августа по март 
Текущее 

комплектование

Направление детей в детские сады города Челябинска



Изменение статусов заявок:

«Потребность в получении места 
не подтверждена», 

«Заявитель отказался от 
предоставленного места», 

«Заявление о приеме поступило»

Создание групповых ячеек на 
новый учебный, 

внесение изменений в 
информацию о групповых 

ячейках 

Полномочия дошкольных образовательных учреждений 

по работе в АИС «Е-услуги. Образование»



Повышение 
квалификации 

исполнителей услуги

Назначение 
ответственных 

специалистов по 
работе в системе 
АИС «Е-услуги. 
Образование»

Единая система 
приёма граждан 

Информационная 
поддержка 

заявителей и 
открытость

Меры по повышению качества предоставления 

муниципальной услуги 
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